ALGEMENE VOORWAARDEN HOLLAND INSPECTIES

Algemene Voorwaarden van Holland Inspecties, gevestigd aan Osdorperweg 530-Unit 3.05, 1067 SX
te Amsterdam, Nederland.

1. Definities
In deze Algemene Voorwaarden worden de volgende termen als volgt gedefinieerd:

a. Onderhoudsabonnement: een overeenkomst tussen de eigenaar van een
zonnepaneelsysteem en Holland Inspecties voor inspectie, conditiegericht onderhoud,
reiniging en inspectie van de panelen.

b. Zonnepaneelsysteem / Zonnepaneleninstallatie / PV-systeem / Zonne-installatie: een
samenstelling van verschillende componenten die samenwerken om zonne-energie om te
zetten in bruikbare elektriciteit.

c. Diensten: Alle werkzaamheden van Holland Inspecties voor zonnepaneleninstallaties,
inclusief inspecties, conditiegericht en correctief onderhoud, reiniging, rapportages,
ontwerpen, engineering en adviezen.

d. Holland Inspecties: De onderneming die zich richt op het inspecteren, onderhouden, reinigen
en ontwikkelen van zonnepaneleninstallaties.

e. Klant: de persoon of rechtspersoon die de diensten van het Holland Inspecties afneemt.

2. Toepasselijkheid

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
leveringen van Holland Inspecties, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Door een aanbieding
of opdracht te aanvaarden, verklaart de klant zich akkoord met deze voorwaarden.

3. Offertes, Aanbiedingen en Onderhoudsabonnementen
Alle offertes, aanbiedingen en onderhoudsabonnementen van Holland Inspecties zijn vrijblijvend en
onder voorbehoud van wijzigingen.

4. Prijzen

De prijzen die worden gehanteerd zijn exclusief BTW en eventuele bijkomende kosten, tenzij anders
is aangegeven. Holland Inspecties behoudt zich het recht voor om prijzen te wijzigen, maar zal
klanten tijdig informeren over wijzigingen.

5. Overeenkomsten

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant de opdrachtaanvaarding bevestigt en
Holland Inspecties deze bevestiging heeft ontvangen. Eventuele specifieke wensen van de klant
dienen tijdig per e-mail te worden gecommuniceerd. Holland Inspecties behoudt zich het recht voor
om gemaakte fouten of vergissingen in de offerte te corrigeren.

6. Intellectuele eigendom

Alle documenten, rapporten, en andere materialen die door Holland Inspecties worden verstrekt,
blijven eigendom van Holland Inspecties. Het is de klant niet toegestaan om deze materialen zonder
toestemming te verveelvoudigen of openbaar te maken.

7. Uitvoering van de diensten

Holland Inspecties zal de diensten naar beste inzicht en vermogen uitvoeren. Bij het uitvoeren van
inspecties is Holland Inspecties gehouden aan de professioneel vereiste zorgvuldigheid. Eventuele
termijnen zijn indicatief en binden Holland Inspecties niet, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. Holland Inspecties is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit onjuiste of
onvolledige informatie die door de klant is verstrekt.
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8. Verplichtingen van de klant

De klant is verplicht om Holland Inspecties tijdig toegang te verlenen tot de locatie van de
zonnepaneleninstallatie. De klant dient ervoor te zorgen dat de omstandigheden veilig en effectief
zijn voor de uitvoering van de inspectie.

9. Betaling

Betaling van de door Holland Inspecties geleverde diensten dient te geschieden binnen 14 dagen na
factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Bij niet tijdige betaling is de klant van
rechtswege in verzuim en is Holland Inspecties gerechtigd om incassokosten in rekening te brengen.

10. Aansprakelijkheid

Holland Inspecties is aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit een tekortkoming in de uitvoering
van de overeenkomst, maar slechts voor zover deze schade het gevolg is van opzet of grove
nalatigheid. De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende geval door de
verzekering van Holland Inspecties wordt uitgekeerd.

11. Vrijwaring
De klant vrijwaart Holland Inspecties voor alle aanspraken van derden met betrekking tot de
geleverde producten en/of diensten.

12. Overmacht

In geval van overmacht is Holland Inspecties niet aansprakelijk voor schade die de opdrachtgever lijdt
als gevolg van het uitblijven van de overeengekomen prestaties. Holland Inspecties zal de
opdrachtgever zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen van de overmachtssituatie en de gevolgen
daarvan.

13. Klachtenprocedure

Klachten over de uitvoering van de diensten dienen binnen 14 dagen na ontdekking schriftelijk aan
het Holland Inspecties te worden gemeld. Na deze termijn vervalt het recht om een klacht in te
dienen. Klachten schorten de betalingsverplichtingen van de klant niet op.

14. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten tussen het inspectiebedrijf en de klant is Nederlands recht van toepassing.
Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar het
Holland Inspecties is gevestigd.

15. Slotbepaling

Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te zijn, blijven de
overige bepalingen volledig van kracht. In dat geval zullen partijen in overleg treden om een nieuwe
bepaling overeen te komen die, voor zover mogelijk, het doel en de strekking van de oorspronkelijke
bepaling benadert.

Deze voorwaarden zijn geldig vanaf 15-09-2024 en worden eveneens gepubliceerd op de website van
Holland Inspecties.
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